Buy Now, Pay Later

TBIPay



TEBIBank
Romaniainca este o
% useri internet care au cumparat bunuri/servicii

piata emergenta.

Piata: 63.8%

* 6.9 mld EUR valoare bruta a bunurilor in 34.6%
2021 in Romania = 22.0%
30% crestere in '20 si 23% crestere in o e '
21

Ponderea E-PIB este in crestere rapida in
ultimii ani (1.1% in 2015 2 4.2% in
2021)

Consumatori:

 87% penetrare a internetului

* 54% penetrare eCommerce in ‘21, in
crestere cu 22% faté de ‘20 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

: EUR




TBIBank
Plata cash este inca la putere.

Majoritatea magazinelor online ofera metode de plata cu cardul,
insa majoritatea platilor in avans sunt cash.

Cu toate ca Cu cat procentul de plata cash
AN AN N R Elc Rtk Bl la livrare este mai mare, cu atat
creste si rata de refuz

% mare de cash la
livrare = rata de
refuz mare

Inca inregistram

54% din tranzactii cu plata cash la livrare

% mic de cash la
livrare - rata de
conversie mai
mare

Cash la livrare

Platile Tn avans
46% cu cardul de debit R e e




TEIBank

Ce IMPACT 2
are acti\[a rea scaderea RATEI DE ABANDON
unei metode

de plata
digitallzata? w Accesarea unui nou segment de clienti

=,
E Optimizarea COSTURILOR cu administrarea comenzilor
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BiBank

O modalitate de plata OMNI-CHANNEL in ,
fara emitere de card de credit

Ce este
Buy now,

pay Iater ) =[-® -] Prima rata se plateste pe loc, celelalte 3 rate in urmatoarele luni

Aprobarea vine in cateva minute, fiind

, desi este plata in rate fara dobanda

dintre clientii TBIPay au efectuat noi tranzactii prin BNPL



BiBank

Fidelizarea clientilor prin plata in rate

Romania vs. UK

Frecventa cumparaturilor online
Tara 1-2ori 3 panala5 ori 6 sau mai multe ori
Romania 14% 10% 2%
UK 13% 25% 47%

% clienti repetitivi

37%

0y
15% 119% 13% 14%




Integrari usoare — Omni-Channel
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Puteti conta intotdeauna pe echipa noastra tehnica pentru suport la fiecare pas.




Sa crestem impreuna!

TBIPay



